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102 PERSONERÍA DE BOGOTA D.C.

PRESUPUESTO ORIENTADO A RESULTADOS

PLANEACION ESTRATEGICA 2006

SOMOS UN ORGANISMO DE CONTROL DEL DISTRITO CAPITAL, QUE GUARDA Y PROMOCIONA LOS 
DERECHOS HUMANOS, PROTEGE EL INTERES PUBLICO Y VIGILA LA CONDUCTA OFICIAL DE LOS  
SERVIDORES PUBLICOS DEL DISTRITO CAPITAL

VISION

MISION

-	FORTALECER LAS ACCIONES ORIENTADAS HACIA LA DEFENSA, PROTECCION Y PROMOCION DE 
LOS DERECHOS HUMANOS
-	DESARROLLAR MECANISMOS QUE PERMITAN MEJORAR LA ATENCION A LAS INQUIETUDES 
CIUDADANAS Y EN LA RECLAMACION DE SUS DERECHOS Y DEBERES, MEDIANTE LA 
DESCENTRALIZACION DE SUS SERVICIOS
-	IMPLEMENTACION DE MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS EN CADA 
UNA DE LAS LOCALIDADES
-	ACERCAMIENTO A LA PROBLEMÁTICA DE DERECHOS HUMANOS EN EL DISTRITO CAPITAL
-	ESTABLECIMIENTO DE ACERCAMIENTOS Y ACUIERDOS INTERINSTITUCIONALES QUE PERMITAN 
LA ARTICULACION DE INICIATIVAAS EN LA SOLUCION DE PROBLEMATICAS SOCIALES
-	CONTINUAR CON EL PROCESO DE FORTALECIMIENTO DEL EJE DISCIPLINARIO, CON EL FIN DE 
DISMINUIR EL INCUMPLIMIENTO DE LOS DEBERES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DISTRITALES
-	CONTINUAR CON EL PROCESO DE CAMBO INSTITUCIONAL HACIA UN NUEVO MODELO DE 
CONTROL DE GESTION ORIENTADO A RESULTADOS

ESTRATEGIAS

QUEREMOS SER UNA INSTITUCION RECONOCIDA POR SU GESTION EFICIENTE, EFICAZ, 
CONFIABLE Y TRANSPARENTE EN LA DEFENSA DEL INTERES PUBLICO Y COLECTIVO DE LAS 
CIUDADANAS Y CIUDADANOS DEL DISTRITO CAPITAL, EN LA GUARDA, PROMOCION Y PROTECCION 
DE LOS DERECHOS HUMANOS Y EN LA FUNCION DE CONTROL DISCIPLINARIO



PRESUPUESTO ORIENTADO A RESULTADOS

PROGRAMACION OBJETIVOS 2006

OBJETIVOS ORGANIZACIONALES INDICADORES DE OBJETIVO

102 PERSONERÍA DE BOGOTA D.C.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

META 
ALCANZADA A 

30 SEP 2005

META 
PROGRAMADA 

2006

META 
PROGRAMADA 

2005

META 
ALCANZADA 

2004

AUMENTAR LA PROMOCIÓN, LA PROTECCIÓN Y 
LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN 
EL DISTRITO CAPITAL

NUMERO DE PERSONAS QUE ASISTEN A EVENTOS DE 
DERECHOS HUMANOS

12,089 12,089 26,229ND

NUMERO DE PERSONAS CON RESTITUCIÓN DE DERECHOS 34,030 34,030 45,00035.136

NUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS 21,233 21,233 30,85221.467

GARANTIZAR EL ORDEN JURIDICO Y EL DEBIDO 
PROCESO EN LAS ACTUACIONES COMO 
MINISTERIO PUBLICO

PORCENTAJE DE ÉXITO EN REQUERIMIENTOS 
PRESENTADOS ANTE LOS DESPACHOS JUDICIALES Y 
ADMINISTRATIVOS BAJO SU JURISDICCION

100,00 100,00 100,00100,00

INCREMENTAR EL RESPETO HACIA LAS 
NORMAS POR PARTE DE LOS SERVIDORES 
PÚBLICOS DISTRITALES

PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD EN LA IMPOSICIÓN DEL 
FALLO DISCIPLINARIO SANCIONATORIO

41.86 41.86 82.8398,22



PRESUPUESTO ORIENTADO A RESULTADOS

PROGRAMACION OBJETIVOS 2006

OBJETIVOS ORGANIZACIONALES INDICADORES DE OBJETIVO

102 PERSONERÍA DE BOGOTA D.C.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

META 
ALCANZADA A 

30 SEP 2005

META 
PROGRAMADA 

2006

META 
PROGRAMADA 

2005

META 
ALCANZADA 

2004

MEJORAR LA GESTIÓN PÚBLICA EN EL 
DISTRITO CAPITAL POR INTERMEDIO DE 
ACCIONES DE VEEDURÍA

NUMERO DE PERSONAS BENEFICIADAS POR LAS 
ACCIONES DE VEEDURÍA

10.594.211 10.594.211 10.780.786ND

NUMERO DE ACUERDOS DE MEJORAMIENTO 
ESTABLECIDOS CON LAS ENTIDADES OBJETO DE 
VEEDURÍA

20 20 5026



PRESUPUESTO ORIENTADO A RESULTADOS

PROGRAMACION PRODUCTOS 2006

PRODUCTOS ENTIDAD INDICADORES PRODUCTOS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

META 
ALCANZADA A 

30 SEP 2005

102 PERSONERÍA DE BOGOTA D.C.

META 
PROGRAMADA 

2006

META 
PROGRAMADA 

2005

META 
ALCANZADA 

2004

ATENCIÓN AL CIUDADANO Y SOLUCIÓN A 
PROBLEMATICAS

NUMERO DE AUDIENCIAS DE CONCILIACIÓN REALIZADAS 4510 4510 50001096

NUMERO DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS "PQRS" ATENDIDOS 
(POR DEMANDA)

37.054 37.054 50.00047.458

NUMERO DE ACCIONES CONSTITUCIONALES REDACTADAS (POR 
DEMANDA)

3055 3055 4534ND

ATENCIÓN EN DERECHOS HUMANOS NUMERO DE ASESORÍAS Y/O ORIENTACIONES PRESTADAS (POR 
DEMANDA)

36.100 36.100 45.00040.050

NUMERO DE DECLARACIONES TOMADAS A LA POBLACIÓN 
DESPLAZADA (POR DEMANDA)

4588 4588 80008784

NUMERO DE VISITAS DE VERIFICACIÓN REALIZADAS 920 920 14195272



PRESUPUESTO ORIENTADO A RESULTADOS

PROGRAMACION PRODUCTOS 2006

PRODUCTOS ENTIDAD INDICADORES PRODUCTOS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

META 
ALCANZADA A 

30 SEP 2005

102 PERSONERÍA DE BOGOTA D.C.

META 
PROGRAMADA 

2006

META 
PROGRAMADA 

2005

META 
ALCANZADA 

2004

CAPACITACIONES Y EVENTOS NUMERO DE ASISTENTES A CAPACITACIÓN 6756 6756 51968ND

NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS 129 129 612ND

CONTROL DISCIPLINARIO PORCENTAJE DE FALLOS DE PRIMERA INSTANCIA PRODUCIDOS 
SOBRE PROCESOS EN ETAPA DE JUZGAMIENTO DURANTE LA 
VIGENCIA

41.03 41,03 76.4751,19

NUMERO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS EXPEDIDOS (POR 
DEMANDA)

107.657 107.657 209.726118.827

NUMERO DE DECISIONES DE FONDO PRODUCIDAS (ARCHIVO, 
TERMINACIÓN, EXONERACIÓN, SANCIÓN)

1552 1552 22621600

NUMERO DE SUJETOS DISCIPLINARIOS OBJETO DESICIONES DE 
FONDO DURANTE EL PERIODO

1703 1703 36812151



PRESUPUESTO ORIENTADO A RESULTADOS

PROGRAMACION PRODUCTOS 2006

PRODUCTOS ENTIDAD INDICADORES PRODUCTOS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

META 
ALCANZADA A 

30 SEP 2005

102 PERSONERÍA DE BOGOTA D.C.

META 
PROGRAMADA 

2006

META 
PROGRAMADA 

2005

META 
ALCANZADA 

2004

CONTROL DISCIPLINARIO PORCENTAJE DE FALLOS DE SEGUNDA INSTANCIA PRODUCIDOS 
SOBRE PROCESOS EN ETAPA DE JUZGAMIENTO EN SEGUNDA 
INSTANCIA DURANTE LA VIGENCIA

98.97 98,97 100ND

PORCENTAJE DE FALLOS SANCIONATORIOS CUYA IMPOSICIÓN ES 
OBJETO DE SEGUIMIENTO

45.57 45,57 10070,94

NUMERO DE DESPACHOS COMISORIOS TRAMITADOS 226 226 260332

DEFENSA DEL DEBIDO PROCESO Y LAS 
GARANTIAS CONSTITUCIONALES (MINISTERIO 
PÚBLICO)

NUMERO DE INTERVENCIONES EFECTUADAS COMO MINISTERIO 
PÚBLICO ANTE LAS INSTANCIAS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS 
CON JURISDICCIÓN EN EL D.C.

206.632 206.632 290.853313.304

DIVULGACIÓN TEMATICA PERSONERIA NUMERO DE PROGRAMAS DE RADIO EMITIDOS 70 70 144ND

NUMERO DE PROGRAMAS DE TELEVISIÓN EMITIDOS 10 10 19ND



PRESUPUESTO ORIENTADO A RESULTADOS

PROGRAMACION PRODUCTOS 2006

PRODUCTOS ENTIDAD INDICADORES PRODUCTOS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

META 
ALCANZADA A 

30 SEP 2005

102 PERSONERÍA DE BOGOTA D.C.

META 
PROGRAMADA 

2006

META 
PROGRAMADA 

2005

META 
ALCANZADA 

2004

DIVULGACIÓN TEMATICA PERSONERIA NUMERO DE PUBLICACIONES REALIZADAS 30 30 63ND

VEEDURÍA A LA GESTIÓN PÚBLICA DISTRITAL NUMERO DE VEEDURÍAS REALIZADAS 934 934 2091ND

NUMERO DE ACCIONES DE VEEDURIAS REALIZADAS A PETICION DE 
PARTE

1976 1976 4223ND

NUMERO DE ACUERDOS DE MEJORAMIENTO CON SEGUIMIENTO 50 50 5051

NUMERO DE ESTUDIOS REALIZADOS 42 42 84ND



PRESUPUESTO ORIENTADO A RESULTADOS

ASIGNACION RECURSOS 2006

PRODUCTOS ENTIDAD

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

PROGRAMACION 2006

102
PERSONERÍA DE BOGOTA D.C.

FUNCIONAMIENTO INVERSION

ATENCIÓN AL CIUDADANO Y SOLUCIÓN A PROBLEMATICAS 6,176,736,463 377,946,902

ATENCIÓN EN DERECHOS HUMANOS 8,753,880,633 2,649,337,659

CAPACITACIONES Y EVENTOS 2,630,971,843 46,235,867

CONTROL DISCIPLINARIO 10,059,610,141 352,895,439

DEFENSA DEL DEBIDO PROCESO Y LAS GARANTIAS 
CONSTITUCIONALES (MINISTERIO PÚBLICO)

13,802,010,137 359,934,162

DIVULGACIÓN TEMATICA PERSONERIA 1,563,117,604 69,787,556

VEEDURÍA A LA GESTIÓN PÚBLICA DISTRITAL 10,128,196,781 1,533,088,415

Subtotales 53,114,523,602 5,389,226,000

Total 58,503,749,602


