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Bogotá o.e.,

Señores 
Anónimo 
Bogotá D.C. 

Asunto: Expediente No. XXX-XXXX 
Respuesta Derecho de Petición 

Al Contestar Cite Este Nr.:2020EE39885 O 1 Fol:1 Anex:O 

OR IGEN: Sd:504 - OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO/CU DESTINO: /ANONIMO ASUNTO: EXPEDIENTE 030-2020 

OBS: ABOGADA ADRIANA BRAVO 

Radicación No. 2020ER18717/SDQS 372342020 

Reciban un cordial saludo, 

Hemos recibido la petición de la referencia, en que ponen de presente la existencia 
de posibles irregularidades, relacionadas con la presunta inejecución de parte de 
la XXXXXXXXXX XX XXXXXXXX XXXXXXXXX de las sanciones impuestas por el 
XXXXXXX XXXXXXXX XX XX XXXXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXXXXX al funcionario 
XXXXXX XXXXXX XXXXXX XXXXXX, actual XXXX XX XX XXXXXXX XX XXXXXXXXX 
XXXXXXXXXX. 

En atención a lo anterior, como quiera que su petición es materialmente una queja, les 
informo que la misma fue radicada y asignada por reparto a uno de los abogados de esta 
Oficina para adelantar el trámite correspondiente de conformidad con las normas del 
CDU. 

Así mismo les informo que, en caso de adoptarse una decisión inhibitoria o una remisión 
por competencia, se les comunicará tal decisión; y que, en el evento de darse inicio a una 
actuación disciplinaria, de conformidad con el artículo 90 del Código Disciplinario Único, 
no les asiste la calidad de sujeto procesal dada su calidad de quejoso, por lo cual, su 
intervención, según señala el parágrafo,. se limita a prese.n tar y ampliar la queja bajo 
la gravedad del juramento, a aportar pruebas que tengan un su poder y a recurrir la 
decisión de archivo y el fallo absolutorio. Así mismo, de conformidad con el artículo 47 
de la Ley 147 4 de 2011, podrán solicitar la revocatoria del auto de archivo. 

En razón de lo anterior, el artículo 109 del CDU dispone que se debe comunicar al 
quejoso la decisión de archivo y el fallo absolutorio, por lo cual sólo si este Despacho, al 
darle trámite a su queja y adelantar el proceso, decide proferir alguna de estas 
determinaciones procederá a comunicarles lo pertinente. 

amírez 
ontrol Disciplinario Interno 

Pro ectado or: Luz Adriana Bravo Saiz 
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Bogotá o.e., 10 de marzo 2020 

Señor: 

ANONIMO 
Bogotá, o.e.

*�
BOGOTJ\ 

SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA 10-03-2020 
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Al Contestar Cite Este Nr.:2020EE33368 O 1 Fol:1 Anex:0 
Sd:20 • OFICINA DE INTELIGENCIA TRIBUTARIA/YOPASA AMA 
/ANONIMO 
RTA RADICADO CORDIS NO 2020ER20037 
OIT-DMANCILLA 

Asunto: Respuesta radicado CORDIS No 2020ER20037 

Respetado Señor: 

Reciba un cordial saludo de la Dirección Distrital de Impuestos de Bogotá - DIB. En atención al 
radicado de la referencia, donde interpone denuncia de las empresas con nombre XXXXXXX 
XXXXXX NIT XXXXXXXXX, XXXXXXX XXXXX XX XXX NIT XXXXXXXXX y XXXXXXX XXXXX 
XXXXXXXX NIT XXXXXXXXX por evasión de impuestos, me permito comunicarle que la 
información por usted suministrada será evaluada de manera tributaria para la ciudad y según se 
determine, se remitirá a la dependencia competente para que establezca el procedimiento a seguir. 

Igualmente, le informamos que cualquier proceso de fiscalización y/o determinación que en materia 
tributaria emprenda la Dirección Distrital de Impuestos de Bogotá, sobre la persona natural y/o 
jurídica que relaciona en su comunicación, tiene carácter reservado y no le será comunicado, dado 
que el derecho de información no sólo está limitado por la reserva de las declaraciones (Artículo 18 
del O.O. 807 de 1993) sino también por el derecho fundamental a la intimidad (Artículos 15 y 74 de 
la Constitución Nacional). Esta información únicamente podrá ser suministrada por orden judicial o 
administrativa de la autoridad competente. 

Finalmente, le agradecemos su decisión de contribuir con la ciudad y reiteramos el compromiso 
institucional de corresponder a la excelente cultura tributaria de los ciudadanos, a través del 
mejoramiento continuo del servicio y la información con la cual ejecutamos nuestros procesos. 

Cordial 

Revisado or: José Yesid Yo asa Ama a 

Pro ectado r: Diana Marce/a MancU/a 

Carrera 30 N° . 25 • 90 
PBX: (571) 338 5000 - Información: Linea 195 
www.haciendabogota.gov.co 
NIT 899.999.061-9 
Bogotá, o.e. - Colombia 
Código Postal 111311 

Firma del funcionario 

Firma del funcionario 

Fecha de revisión. 10/03/2020 

Fecha de elaboración. 10/03/2020 
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Bogotá o.e., 10 de marzo 2020 
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Al Contestar Cite Este Nr.:2020EE33274 O 1 Fol:1 Anex:0 
Sd:18 - OFICINA DE INTELIGENCIA TRIBUTARINYOPASA AMA 
/ANONIMO 
RTA RAD CORDIS NO 2020ER17521 
OIT-DMANCILLA 

Asunto: Respuesta radicado CORDIS No 2020ER17521 

Respetado Señor: 

Reciba un cordial saludo de la Dirección Distrital de Impuestos de Bogotá -DIB. En atención al 
radicado de la referencia, donde interpone denuncia a el señor XXXXX XXXXXXX XXXXX quien 
cumple las funciones de administrador del centro comercial XXXXXXXXXX ubicado en la CRA XX 
XX -XX con oficina en el X piso del mismo edificio por evasión de impuestos, me permito comunicarle 
que la información por usted suministrada será evaluada de manera tributaria para la ciudad y según 
se determine, se remitirá a la dependencia competente para que establezca el procedimiento a seguir.

Igualmente, le informamos que cualquier proceso de fiscalización y/o determinación que en materia 
tributaria emprenda la Dirección Distrital de Impuestos de Bogotá, sobre la persona natural y/o 
jurídica que relaciona en su comunicación, tiene carácter reservado y no le será comunicado, dado 
que el derecho de información no sólo está limitado por la reserva de las declaraciones (Articulo 18 del 
D.D. 807 de 1993) sino también por el derecho fundamental a la intimidad (Articulas 15 y 74 de la 
Constitución Nacional). Esta información únicamente podrá ser suministrada por orden judicial o 
administrativa de la autoridad competente. 

Finalmente, le agradecemos su decisión de contribuir con la ciudad y reiteramos el compromiso 
institucional de corresponder a la excelente cultura tributaria de los ciudadanos, a través del 
mejoramiento continuo del servicio y la información con la cual ejecutamos nuestros procesos. 

Revisado r: José Yesid Yo sa Ama a 

Pro ectado r: Diana Marce/a Mandlla 

Carrera 30 N'. 25 - 90 
PBX: (571) 338 5000 - Información: Línea 195 
www.haciendabogota.gov.co 
NIT 899.999.061-9 
Bogotá. D.G. - Colombia 
Código Postal 111311 COllll129 

Firma del funcionario 

Firma del funcionario 

Fecha de revisión 10/03/2020 

Fecha de elabo<aclón. 10/03/2020 
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SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA 06-03-2020 
07:47:11
Al Contestar Cite Este Nr.:2020EE31321 0 1 Fol:1 Anex:0 
Sd:1573 - OFICINA DE GESTION DEL SERVICIO/LOAIZA MUNO 
/ANONIMO
RESPUESTA RADICADO 2020ER16726 
BUZON

Bogota D. C., 06 de marzo de 2020

Senor(a)
ANONIMO
Ciudad

□CNn

MB
Is5

63
(M

Asunto: Respuesta radicado 2020ER16726

Respetado senor(a)

Reciba un cordial saludo de la Secretana Distrital de Hacienda

En atencion a su comunicacion mediante la cual manifiesta " (...) me parece falta de respeto para 
con nosotros, necesitando trabajo y aqul en vez de tener mbs empleo, cada vez que vengo hay 
menos (...)” la Oficina de Gestion del Servicio le indica, que contemplando que las sugerencias, 
reclamos y quejas de los ciudadanos son de vital importancia para el mejoramiento continue de 
nuestros procesos, procedemos a explicarle que con ocasion al Concurso de Meritos No 328 del 
2015 de la Secretaria Distrital de Hacienda, la entidad actualmente se encuentra proveyendo los 
empleos vacantes de la planta de personal, de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo 542 del 
2015 , la Ley 909 de 2004, as! como las que la modifican y acorde con el principio constitucional del 
merito. En consecuencia , dicha provision e incorporacion de nuevos servidores, puede en algun 
momento ocasionar que los tiempos de espera aumenten; sin embargo, se estan implementando 
estrategias con el animo que la atencion no se vea afectada.

Finalmente, en concordancia con la politica de Eficiencia Administrativa y “cero paper de la 
Administracion Publica, le informamos que para futuras Peticiones, Quejas, Reclamos y/o 
Sugerencias - PQRS, puede autorizar a la Administracion para que responda sus solicitudes por 
medio de correo electronico. incluyendo en la peticibn el deseo de recibir respuesta a traves de este 
medio e indicando su correo electronico. Igualmente le informamos que puede radicar sus PQRS a 
traves del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones - SDQS “Bogota te escucha”, el cual encuentra 
en la pagina Web http://www.bO' 
mismo medio en los'tiempos

.'gov.co/sdqs, su respuesta podra ser consultada a traves del 
:ablecidos por la normativa vigente.

Cordialmenti

OLGAtERES£j-0AIZA MUNOZ 
Jefe Oficina de Gestion del Servicio 
Direccion de Impuestos de Bogota

Teresa Loaiza Firma funcionano Fecha de Revision 06/03/2020Revisado por:
Proyectado por: Paula Monsalve Firma funcionario Fecha de Elaboracion 06/03/2020
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SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA 05-03-2020 02:46:00

Al Contestar Cite Este Nr.:2020EE31049 O 1 Fol:1 Anex:0

ORIGEN: Sd:220 - OFICINA DE EDUCAClCN TRIBUTARIA/BERNAL HER 
DESTINO: /ANONIMO
ASUNTO: RTA RAD 2020ER16456 DEL 21 DE FEBRERO DE 2020 

OBS: SVLEAL

O)

es
fO 0
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IS°
=M Bogota D.C., 5 de marzo de 2020m

Senor 
ANONIMO 
No registra Correo 
Bogota, D.C

Asunto: Radicacion 2020ER16456 del 21 de febrero de 2020

Respetado senor:

Reciba un cordial saludo de la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota. En atencion a su 
comunicacion recibida a traves de la Oficina de Educacion Tributaria, le indicamos que las 
sugerencias y reclames de los contribuyentes son de vital importancia para el mejoramiento 
continue del servicio y la informacion con la cual ejecutamos nuestros procesos.

En atencion a su solicitud frente a:

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticidn Tipo de Peticidn Asunto

299822020 RECLAMO PAGO ELECTRONICO DE IMPUESTO PREDIAL

En respuesta a su comunicacion citada en el asunto nos permitimos informarle que 
autenticandose y creando un usuario podran hacer uso de la oficina virtual en la cual podran 
acceder a todos los servicios virtuales de la Secretaria Distrital de Hacienda en un solo sitio.

ElSecretaria Distrital de HaciendaBOGOT/X

tfa Gracias a tus Impuestos^ Tramites J; \ Impuestos |||j Economia y finanzas Nuestra entidad
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En la Oficina Virtual, donde podra: actualizar datos de contacto, liquidar los impuestos 
distritales, realizar pagos y conocer el estado de sus obligaciones tributarias, con todas las 
garantlas de seguridad y confidencialidad de la informacion. Ingrese a la pagina 
web www.haciendaboqota.gov.co autentlquese, responda las preguntas de seguridad y 
utilice los servicios. De igual manera en nuestra pagina web encontrara tutoriales que le 
facilitaran el uso de la herramienta virtual; con lo cual se mejora el servicio al ciudadano y 
redunda en un perfeccionamiento evidente de nuestros procesos.

En concordancia con la polltica de Eficiencia Administrativa y “cero paper de la 
Administracion Publica, le informamos que para futuras Peticiones, Quejas, Reclamos y/o 
Sugerencias - PQRS, puede autorizar a la Administracion para que responda sus solicitudes 
por medio de correo electronico, incluyendo en la peticion el deseo de recibir respuesta a 
traves de este medio e indicando su correo electronico. Igualmente le informamos que 
puede radicar sus PQRS a traves del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones - SDQS 
“Bogota te escucha”, el cual encuentra en la pagina Web http://www.boqota.qov.co/sdqs. 
su respuesta podra ser consultada a traves del mismo medio en los tiempos establecidos 
por la normativa vigente.

Finalmente, reiteramos el compromiso institucional de corresponder a la excelente cultura 
Tributaria de los ciudadanos para con BootSa, a traves del mejoramiento continue del 
servicio y la informacion cpn la cual ejecutmrios nuestros procesos.

Cordialmente

GLORIA INES'BERNAL HERNANDEZ 
Oficina de Educacion Tributaria 
Direccion de Impuestos de Bogota- DIB

/
Proyectado por Bibiana Leal 05/03/2020
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