INFORME DE BALANCE DE RESULTADOS DEL PLAN DE DESARROLLO
DISTRITAL “BOGOTA HUMANA” A 31 DE DICIEMBRE DE 2013

SECTOR HACIENDA

3. PRINCIPALES LOGROS EN TERMINOS DE RESULTADOS Y/O GESTION
(METAS) SEGUN EJES

El Sector Hacienda participa en dos ejes del plan de Desarrollo:

Eje 2 “Un territorio que enfrenta el cambio climatico y se ordena alrededor del agua”
con el programa “Bogotad, territorio en la region” y

Eje 3 “Una Bogota que defiende y fortalece lo publico”, en los programas “Bogota,
territorio en la Region”, “Transparencia, probidad, lucha contra la corrupcion y control
social efectivo e incluyente”, “Fortalecimiento de la funcién administrativa y desarrollo
institucional” y “TIC para Gobierno Digital, Ciudad Inteligente y sociedad del conocimiento

y del emprendimiento”.

La distribucién de las metas y su avance a 31 de diciembre de 2013 es:

Meta . . . % avance
. i Meta | Ejecutado Meta | Ejecutado | % ejec.
Meta Plan Entidad 22001126 2012 2012 2013 2013 2013 aculrjr:;rl]ado

Eje 2 - Un territorio que enfrenta el cambio climético y se ordena alrededor del agua

Poner en
operacion una
estrategia de
armonizacion
tributaria con | Hacienda| 100% 0 0 30% 35% 116,7% 35%
municipios del
area de
influencia del
distrito

Eje 3 - Una Bogotéa que defiende y fortalece lo publico

Impslgzmentar I 1 0 0 1 1 100% 25%
en

entidades (44
entidades, 22
hospitales y
20
localidades)
Qerramlentas ot 1 1 0 1 0 0%
e
transparencia,
probidad y
cultura
ciudadanay
de la legalidad
Mantener la
calificacion
AAA de las
finanzas de
Bogota
(interna)

Hacienda AAA AAA AAA AAA AAA 100% 40%




Meta Plan Entidad Meta Meta | Ejecutado Meta |Ejecutado | % ejec. | % avance

AN19D AN19D AN19D N1 9D aAN1D N1 9D wvaialad

Recaudar
$2.220.692
millones (a
pesos de
2012) por
gestién anti-
evasion en el
periodo julio
2012 a junio
de 2016.

Hacienda | 2.220.692 | 276.351 | 279.825 446.486 | 551.917 124% 37%

Actualizar al
100% la
informacion Catastro 100% 20% 20% 20% 20% 0% 40%
de los predios
de la ciudad

Consolidar y
fortalecer el
100% de la
:j”:nggs‘mt“ra Catastro | 56% 3% 0% 8,4% 6% | 71,43% 6%
Espaciales de
Bogota -
IDECA
Ejecutar el
100% de las
actividades de
infraestructura
fisica Hacienda| 100% 34% 30% 4,62% 5,77% 125% 35,77%
institucional
en las
entidades del
Distrito
LTlp;fToeor:;a:je Catastro | 100% 32% 0,65% 36,50% | 34,96% | 96% | 34,96%
0
?sl 3ntidadels Foncep 100% 10% 5% 30% 30% 100% 30%
el distrito e
Sistema
Integrado de Loteria 100% 20% 14% 40% 40% 100% 40%
Gestién
Implementar
nueve (9)
cadenas
completas de
servicios y
tramites
distritales de
servicio al
ciudadano. (1
para
Secretaria de
Hacienda)

Hacienda 1 0 0 0,42 0,39 92,8% 39%

Los principales resultados de la gestion adelantada por el Sector Hacienda en cada uno
de los programas mencionados anteriormente son:

e Programa “Bogota, territorio en la Region”

Proyecto prioritario: Coordinaciéon del Desarrollo Regional




Meta Plan de Desarrollo: Poner en operaciéon una estrategia de armonizacion
tributaria con municipios del area de influencia del Distrito

1. LOGRO: Avance del 50% en el diagndstico que realiza analisis
sobre el comportamiento de las tasas impositivas comparadas
con otros municipios.

La Secretaria Distrital de Hacienda se ha comprometido al cumplimiento de la Meta Plan
de Desarrollo “Poner en operacion una estrategia de armonizacion tributaria con
municipios del area de influencia del Distrito” asociada al proyecto prioritario
“Coordinacién del Desarrollo Regional”’ del programa “Bogota, territorio en la Region”. Las
acciones planteadas para el cumplimiento de la misma fueron establecidas en dos fases.

Segun la programacion planteada, durante 2013 y 2014 se ejecutaria la primera fase (de
estudios) y en 2015 la segunda (de puesta en operacién de la estrategia). Finalmente, la
programacion y avance de la meta se ha definido entre las vigencias 2013 a 2015.

e Logros mas significativos para alcanzar los objetivos del eje 2

Se avanzo un 35% en el cumplimiento, mediante la realizaciéon del diagnéstico del modelo
de gestion fiscal que se viene presentando en la regién, en convenio con el Centro de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Regional, y el estudio de las finanzas
intergubernamentales. Se avanzé en la elaboracién de la agenda y los convenios de
armonizacion tributaria municipal y departamental conforme al cronograma.

Acciones:

En el marco de la Comision para la Integracion Regional y la Competitividad la Direccion
de Integracion Regional, Nacional e Internacional de la Secretaria Distrital de Planeacion
en coordinacion con la Direccion de Estadisticas y Estudios Fiscales de la Secretaria
Distrital de Hacienda, definieron los términos de referencia para la elaboracion de una
propuesta de modelo de armonizacion fiscal entre Bogota y los municipios circunvecinos,
con los cuales la Secretaria Distrital de Planeacion realizé un convenio con PNUD para la
elaboracion de un modelo de armonizacion fiscal para Bogota D.C. y los municipios de la
sabana, encaminado a la estructuracion del territorio (indice de metropolizacién) y a
mejorar la competitividad de la regién, avanzando en los siguientes temas:

. Las regiones metropolitanas como forma dominante de la organizacion territorial
contemporanea y el desafio fiscal

. La convergencia de Bogota con su area de influencia inmediata

. De la competencia tributaria local a la armonizacién fiscal en la zona metropolitana
de Bogota

Se han realizado reuniones de coordinacion con la Secretaria Distrital de Planeacion y el
Centro de las Naciones Unidas para el Desarrollo Regional para la elaboracion de la
agenda y los convenios de armonizacion tributaria municipal y departamental.

Teniendo en cuenta lo definido en el articulo 24 del Plan de Desarrollo, la Secretaria
apunta al cumplimiento del objetivo 7 del eje 2, a través del cual se pretende “Consolidar
el proceso de integracién de Bogota con la region. Adoptar acciones de planificacion




concertadas, las cuales garanticen el respeto y proteccién de las estructuras sociales y
ambientales regionales existentes, propendiendo por la convergencia en términos de
calidad de vida de todos los habitantes de la region”.

- Beneficios para la ciudad y la regién

Una vez implementada la estrategia de armonizacion tributaria, se espera evitar el
traslado indiscriminado de empresas hacia la sabana como efecto de las menores cargas
impositivas del impuesto de Industria y Comercio, asi como se esperan eliminar los limites
fisicos de los espacios que determinan exenciones, subsidios, asignaciones de recursos y
otros factores que afectan los presupuestos publicos de municipios y que han generado el
traslado y densificacion de los municipios circunvecinos.

La estrategia espera implementarse, segun los planes descritos, entre diciembre de 2014
y septiembre de 2015.

Proyecto prioritario: Finanzas con Equidad
Meta Plan de Desarrollo: Mantener la calificacion AAA de las finanzas de
Bogota (interna)

2. LOGRO: En 2013, se mantuvo la calificacion AAA de las finanzas
de Bogotd, lo cual garantiza una solvencia suficiente para
adelantar las metas y los proyectos del Plan de Desarrollo
vigente y se logro6 la aprobacién del cupo de endeudamiento para
nuevas inversiones en la ciudad.

Avances: Se mantuvo la calificacion AAA de las finanzas de la ciudad.
Acciones Adelantadas:

Consecuente con la meta Plan de Desarrollo “Mantener la calificacion AAA de las finanzas
de Bogotd”, en la vigencia 2013 se atendieron requerimientos y visitas de las calificadoras
locales e internacionales. En cuanto a las locales, el pasado 30 de agosto la calificadora
Fitch Colombia publicé el reporte anual (con corte junio)', mediante el cual ratifico la
calificacion AAA de riesgo crediticio de capacidad de pago (Calificacion Nacional de Largo
Plazo) que ostenta el Distrito Capital con perspectiva estable. Se mantienen los
fundamentos de la calificacion en una sélida gestién fiscal, generacion de ahorro
operativo, y prudente politica de endeudamiento principalmente. De igual manera afirmé
en ‘AAA (col), la calificacién del Programa de Emision y Colocacion de Bonos de Deuda
Publica hasta por $2.000.000 millones y en ‘F1+(col) Calificacion Nacional de Corto
Plazo.

Por su parte, BRC Investor Services realizé su visita anual el 25 de septiembre del afio en
curso, y posteriormente su Comité Técnico en reunion del 17 de octubre mantuvo la
calificacion AAA del Distrito Capital. En su reporte destaca el crecimiento sostenido de la
economia bogotana, el cumplimento oportuno de los contribuyentes, la continuidad de las

! La nota reportada por Fitch Ratings cambi6 la segunda semana de enero de 2014 para deuda externa. La
nota como emisor de largo plazo pasé de BBB- a BBB; la de largo plazo en moneda local, de BBB a BBB+




politicas de control del gasto y el cumplimiento de los indicadores de solvencia y de
deuda, los cuales se espera se mantengan a pesar de la realizacion de nuevas
operaciones de crédito publico.

En el plano externo, durante el mes de agosto Fitch Internacional también ratifico la
calificacion de BBB- de la deuda externa a largo plazo (escala internacional), la cual
también incluye la emisién de bonos por US$300 millones, ademas la calificacion de la
deuda local a largo plazo se ratificé en 'BBB'. La perspectiva sigue siendo positiva. En el
mes de septiembre y octubre se recibieron las visitas de Moody's Standard and Poor’s,
confirmando ambas en el mes de diciembre mediante la publicacion de sus informes la
ratificacion de las calificaciones de Bogota (Baa3 perspectiva positiva y BBB- perspectiva
estable, respectivamente). Estas dos firmas coinciden en que la capital cuenta con un
nivel de ingresos propios favorable, una posicion de liquidez fuerte y nivel moderado de
endeudamiento. Con respecto a este Ultimo punto, consideran que el nuevo
endeudamiento es manejable dado el marco financiero de Bogota.

Aprobacion cupo de endeudamiento

Los recursos del crédito constituyen una de las fuentes de financiacion del Plan de
Desarrollo Bogota Humana, aprobado por el Concejo en junio de 2012. Desde entonces,
se ha presentado tres veces a consideracion del Cabildo, la aprobacién de un cupo de
endeudamiento para la Administracién Central y los Establecimientos Publicos: la primera
vez, se radicé el 2 de noviembre de 2012, pero en ese entonces no fue agendado. La
segunda ocasioén, se present6 en abril de 2013 pero sélo se alcanzaron a presentar las
ponencias. Y cuando se presentd por tercera vez, logré ser aprobado en primer debate
por un valor de $3,037 billones mas $800.000 millones con destino al proyecto de la
primera linea del metro, con nueve votos a favor y dos en contra. El dia 7 de septiembre,
en sesion de plenaria de esta Corporacion, fue aprobado el proyecto de acuerdo 117 de
2013, el cual autoriza un cupo de endeudamiento por valor de $3,037 billones. Igualmente
el concejo aprob6 la modificacion del acuerdo 458 de 2010, con el fin de poder utilizar la
suma de $800.000 millones aprobados en dicho acuerdo, para la financiacion de la
primera linea del proyecto metro pesado de Bogota, a partir del afio 2015 el cual sera
cofinanciado por Nacion.

El proyecto aprobado y sancionado mediante Acuerdo 527 del 20 de septiembre, incluye
inversiones determinantes para la ciudad, para obras como la troncal de Transmilenio por
la Boyacd, dos cables aéreos (San Cristébal y Ciudad Bolivar), numerosas
interconexiones de vias y terminacién de estaciones de Transmilenio, asi como obras de
inversion social en los sectores de educacion, salud y cultura recreacion y deporte.

Es importante destacar que con los recursos del crédito a contratar, los indicadores
establecidos por la Ley 358 de 1997 mantendrian niveles sostenibles, los limites
establecidos por la Ley 358 de 1997 alcanzarian su maximo en el afio 2016 para
capacidad de pago (3,61%) y en el afio 2017 para sostenibilidad de la deuda (46,33%),
ubicandose por debajo de los niveles maximos permitidos, que son del 40,0% y 80,0%
respectivamente.



e Programa Fortalecimiento de la funcion administrativa y desarrollo
institucional

Proyecto prioritario: Finanzas con Equidad
Meta Plan de Desarrollo: Recaudar $2.220.692 millones (a pesos de 2012) por
gestion antievasion en el periodo julio 2012 a junio de 2016

3. LOGRO: Se han recaudado 831.742 millones (a pesos de 2012)
por gestion anti-evasion a 30 en el periodo junio 2012 - diciembre
2013, que corresponden al 37,45% de |la meta 2012 - 2016.

Meta: Recaudar $2.220.692 millones (a pesos de 2012) por gestion anti evasion en el
periodo julio 2012 a diciembre de 2016

Afo Valor programado Valor Ejecutado % de Avance

2012 276.351 279.825 101%

2013 446.486 551.917 123,61%

2014 445.374 0%

2015 526.796 0%

2016 525.685 0%
Total 2012-2016 2.220.692 831.742 37,45%

Fuente: Base de datos tributaria. Fecha de corte 20 de diciembre de 2013.

El recaudo acumulado por gestion para el afio 2013 fue de $551.917 millones de pesos
(a precios constantes 2012), el cual representé el 123,61% de la meta para el afio 2013, y
el 25% de la meta total del cuatrenio.

Para el 2013, la participacion por impuestos en el recaudo acumulado por gestion fue de
la siguiente manera: el Predial (46,04%), ICA (29,19%), Vehiculos automotores (19,21%)
y Otros impuestos (5,57%).

El recaudo total por gestion durante el afio 2013 (que, como se informo, fue de $551.917
millones), se desagregan de la siguiente manera:

Recaudo por gestion
Cifras en millones de pesos constantes 2012
Metas anuales vs recaudo anual

RECAUDO POR
IMPUESTO META ANUAL GESTION

ACUMULADO | PART.(%)
ICA 167.637 161.107 | 96,11%
Predial 212.191 254.090
Vehiculos 53.425 105.996
Otros 13.234 30.725
Total 446.486 551.917| 123,610/0

Fuente: Direccion Distrital de Impuestos
Nota: recaudo por gestion esta expresado a precios constantes de 2012

Para la obtencion de los recursos referidos a la meta por gestion anti evasion y a la meta
global del capitulo financiero (Recaudo vegetativo), se realizaron las siguientes acciones:



Programas ejecutados:

v

AN

Por

otra parte, se

Acciones de Fiscalizacion Produccién y Consumo

Operativos y Puntos Fijos
Acciones de fondo
Acciones masivas

Acciones de Liquidacién Produccién y Consumo
Acciones de Cobro Produccion y Consumo

Acciones de Fiscalizacion Propiedad
Acciones masivas

Acciones puntuales
o Con origen externo y programas especiales

Traspasos irregulares. Impuesto sobre vehiculos.

O
o Predios urbanizables no urbanizados
o Predios financieros

Acciones de Liquidacion Propiedad
Procesos por omision
Programa inexactos
Liguidaciones oficiales de correccién
Revocatorias de oficio

Acciones de Cobro Propiedad
Programa de Cobro Persuasivo
Mejoramiento de la informacién
Cobro personalizado y gestiobn coactiva, al
Contribuyentes
Depuracion y saneamiento de la cartera

realizaron actividades tributarias en

100% de

las comunidades-

los Grandes

JAL,

conversatorios en colegios, universidades, gremios y acercamientos tributarios, con un
consolidado anual superior a lo registrado en el afio 2012

Recaudo acumulado capitulo financiero Plan de desarrollo

Cifras en millones de pesos corrientes 2012

2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
META OPORTUNO 4.981.660| 5.037.116| 5.234.124| 5.344.193| 5.545.710]| 26.142.803
RECAUDO 4.763.821| 4.753.195 9.517.016
95,6% 94,4%
META GESTION 276.351 446.486 445.374 526.796 525.685| 2.220.692
RECAUDO
GESTION 279.825 551.917 831.742




2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
101,3% 123,6%
TOTALES SIN CAR 5.258.011| 5.483.602| 5.679.498| 5.870.989| 6.071.395| 28.363.495
5.043.646 5.305.112 10.348.758
95,9% 96,7% 36%
MODERNIZACION 2.800.000
GRAN TOTAL 31.163.495

Fuente: Base de datos tributaria - Direccién Distrital de Impuestos

Acciones para incentivar y mantener el cumplimiento oportuno

A continuacion se presenta el resultado consolidado del corte de la vigencia 2013: Total
de declaraciones por cumplimiento oportuno 3.381.653, las cuales corresponden a las
obligaciones tributarias de los impuestos Predial Unificado (2.064.304) y Vehiculos
Automotores (1.317.349); este resultado de acuerdo a la sumatoria del universo de
obligados en Predial Unificado (2.265.152) y vehiculos automotores (1.534.075) con un
total de 3.799.227, arroja un porcentaje de cumplimiento oportuno de las obligaciones
tributarias en agregado con estos dos impuestos del 89,01% y un recaudo de 2 billones
de pesos aproximadamente.

De otro lado, comparadas las 3.381.653 declaraciones oportunas efectuadas en los
impuestos de Predial Unificado y Vehiculos Automotores a corte de la vigencia 2013, con
las 3.191.148 declaraciones realizadas al mismo corte en la vigencia 2012, en términos
generales representan 190.505 declaraciones mas que el afio inmediatamente anterior, es
decir se presentd un incremento del 6% en el total de declaraciones presentadas en 2013
en comparacion con el afio inmediatamente anterior, lo cual se debe a:

+ El universo de obligados presenta una dinamica creciente del 4,97%, por lo que el
namero de declaraciones cumplidas oportunamente durante la vigencia 2013,
presentan la misma dinamica creciente.

+ Las acciones de control masivo (fidelizacién, control extensivo y persuasivo) y
potencializacién de los diferentes canales de atenciéon (presencial, chat, linea 195,
correo electrénico, medio escrito, pagina Web) permitié la recordacion y cumplimiento
oportuno de las obligaciones tributarias en los impuestos a la propiedad: Predial
Unificado y Vehiculos Automotores. Dichas acciones de fidelizacion se han de
intensificar en 2014 ya que la meta de cumplimiento oportuno se incrementara en un
punto porcentual (90%) y asi avanzar en la reduccion de la brecha de omisos entre
vigencias.

Como resultado el indicador de cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias
para el afio 2013 fue de 89,01%, que represent6 el 100,01% de la meta (89%) fijada
para el afio 2013.

Para este fin se adelantaron actividades de fidelizacion, acercamientos tributarios,
capacitacion, campafias de comunicacion y servicio a los contribuyentes bogotanos.



e Programa Fortalecimiento de la funcion administrativa y desarrollo
institucional

Proyecto Prioritario: Informacién como Activo Corporativo
Meta Plan de desarrollo: Actualizar al 100% la informacion de los predios de
la ciudad

4. LOGRO: actualizacion del 100% de la informacion de los predios
de la ciudad 2013.

La meta presenta un avance acumulado de 40% en el periodo 2012 -2013, representada
en las actualizaciones catastrales de dichas vigencias.

Gréfico. Actualizacion catastral 2013 (que impacta avalto del afio 2014)

Método de Actualizacidn Predios urbanos
Actualizacion vigencia 2009 827000
Actualizacion vigencia 2000 1.279.000
Censa inmabilianio vigencia 2010 Z181.000
Censa inmabiliario vigencia 2012 2249000
Censo inmabiliario vigencia 2013 2249000
Incorporacion de Pradios nuevos 6115
Total predios urbanas

» 2.302.649

Para la vigencia 2014 se incorporaron 63.503 predios.
Total de predios urbanos 2014: 2°312.875.

Fuente: Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital

Bogota es la Unica ciudad del pais que mantiene actualizada su base catastral de predios
urbanos en forma permanente durante 4 afios consecutivos.

Los esfuerzos del Catastro de Bogota en minimizar el rezago de la informacion predial y
geografica de la ciudad y en asegurar su actualizacién de acuerdo con la dinamica
inmobiliaria, han incrementado progresivamente el valor catastral de la ciudad, pasando
de 121 billones de pesos en 2008 a 374 billones de pesos para el 2014.



Variacion del avallo catastral en Bogota
2008 -2014

Millones
de pesos

400.000.000
350.000.000
300.000.000
250.000.000

200.000.000
150.000.000
100.000.000
50.000.000
0

121.202.549,00 153.977.391,00  196.614.219,00 239.175.187,00 2B0.085.746,00 331.398.886,75 374.339.270,00
2008 2009 2010 20m 2012 2003 2004

Fuente: Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital
Como beneficios de la ejecucién del proyecto se obtuvo:

» Consolidacion de un proceso de actualizacion catastral permanente para Bogota CIB,
que permite contar con informacion fisica y econdémica de los todos los predios
urbanos.

» Para este afio se incorporaron 63.503 predios.

* Se incorporaron 6.9 millones de m? de &rea construida nueva, de los cuales 3.9
millones de metros corresponde a predios nuevos.

* Incremento de los ingresos tributarios de la ciudad, por actualizacién de avallo que
afecta el cobro de Impuesto Predial Unificado.

Como efecto de lo anterior, se espera que el impuesto Predial, por primera vez, tenga una
participacion en el total del recaudo tributario cercana al 25%. Por otra parte, por controles
generados por el ajuste por equidad tributaria, los ciudadanos ahorraran por pago del
impuesto $210.000 millones en la vigencia.

Proyecto Prioritario: Informacién como Activo Corporativo
Meta Plan de desarrollo: Consolidar y fortalecer el 100% de la Infraestructura
de Datos Espaciales de Bogota — IDECA

5. LOGRO: Se harealizado 170km de linea de vuelo para la ortofoto
de la Cuidad.

La meta presenta un avance acumulado de 6% en el periodo 2012 -2013, destacandose
lo siguiente:

e Se realiz6 la precalificacion del proceso para la adquisicion de la orto foto
(concurso de Méritos Lista corta) y con fecha 31 de diciembre se publico el
proceso No. 001 de 2013 en las paginas de contratacion.




e Se realizé el disefio, produccion e impresién de material de difusién, quedando
pendiente Unicamente el disefio final y produccion del calendario.

e Se llevo a cabo la campafia de legitimidad.

e Se llevo a cabo el Il Foro Buenas practicas en gestion de la informacion
geografica.

e Programa Fortalecimiento de la funcion administrativa y desarrollo
institucional

Proyecto prioritario: Sistemas de mejoramiento de la gestion y de la
capacidad operativa de las entidades

Meta Plan de Desarrollo: Implementar en el 100% de las entidades del distrito
el Sistema Integrado de Gestion

Indicador: Ejecucion de actividades de infraestructura fisica institucional en
las entidades del Distrito

6. LOGRO: Importantes avances en Obras fisicas de la Torre A del
CAD

En lo que corresponde al afio 2013, se esperaba alcanzar un avance del 4,62% y se
obtuvo un 5,77% en el cumplimiento del indicador, lo cual representa un adelanto
importante en la adecuacion de las &reas fisicas de la Secretaria Distrital de Hacienda y el
Centro Administrativo Distrital.

Acciones adelantadas:
Se adelant6 ejecucion fisica de los contratos sefialados a continuacion:

= Contrato de Obra Publica 130205-0-2013 suscrito con el Consorcio Sandoval
Asociados.

= Adicién al Contrato de Consultoria 051000-519-0-2012 firmado con Carlos Alfonso
Restrepo

= Contrato de Obra Publica 130208-0-2013 suscrito con el Consorcio Constructores.

= Contrato de Consultoria 130189-0-2013 firmado con 2C Ingenieros S.A.

= Contrato de Prestacion de Servicios 130257-0-2013 firmado con Security Sistems
S.AS.

Entre los avances de estos contratos se encuentran:

= QOperacién de la DIB en la sede Avenida 68.

= |ntervencion de las fachadas y columnas de la Torre A del Edificio CAD.

» Interventoria técnica, administrativa y financiera para el desarrollo de la intervencion
de las fachadas y columnas de la Torre A del Edificio CAD.

= Adecuacion fisica de areas de los pisos 2y 3 de la Torre A del CAD.

= |nterventoria técnica, administrativa y financiera para la adecuacion fisica de areas
de los pisos 2y 3 de la Torre A del CAD.

= |nicio en la adecuacion y actualizacién del Sistema de Control de Acceso de la SDH
y el CAD.




Lo anterior significa que resultado de la ponderacion de los avances de ejecucion fisica de
los contratos mencionados y con base en los productos obtenidos como resultado de los
mismos, se tiene un cumplimiento del indicador con un progreso mayor en 4,5 puntos
porcentuales a lo inicialmente proyectado para el cuarto trimestre de 2013, superando la
meta definida en la vigencia.

De otra parte, en el mes de diciembre fueron suscritos los siguientes contratos, que
corresponden a obras fisicas y cuya ejecucion se surtird en la vigencia 2014:

= Contrato de Obra Publica 130376-0-2013 firmado con Consorcio Obra CAD.
= Contrato de Consultoria 130381-0-2013 firmado con 2C Ingenieros S.A.

Los contratos tiene relacion con la adecuacién del sistema hidraulico, sanitario y
contraincendios de la Torre A del CAD.

Proyecto Prioritario: Sistemas de mejoramiento de la gestion y de la
capacidad operativa de las entidades
Meta Plan de desarrollo: Implementar en el 100% de las entidades del distrito

el Sistema Integrado de Gestidon

7. LOGRO: Avance en la implementacién del Sistema Integrado de
Gestion en las entidades del Sector.

CATASTRO: La meta presenta un avance acumulado de 34.96% en el periodo 2012 -
2013, destacandose lo siguiente:

e Se avanzé en el establecimiento de la linea base de la gestion del cambio a partir
de la cual se empez06 con la identificacion de la cultura propia de la UAECD, de los
valores arraigados en sus colaboradores y se trazé un plan que permitira orientar
la cultura establecida hacia una cultura de servicios que responda a las
necesidades de los ciudadanos. lgualmente se realizaron actividades orientadas a
la apropiacion de la estrategia de la UAECD por cada uno de los servidores de la
entidad, en este sentido se llevd a cabo una campafia denominada “gana la
estrategia ganadora”, en la cual los funcionarios de la UAECD tenian acceso a la
informacion relacionada con toda la estrategia de la UAECD vy la posibilidad de
participar en un concurso en el cual se pondria a prueba todo el conocimiento
adquirido. Dicho concurso se realizé el 4 de octubre de 2013.

e Con relacion al fortalecimiento de la estructura de procesos de la cadena de valor
de la entidad, se implementaron controles encaminados a garantizar la
estructuracion de los procesos contractuales de la entidad y en la adopcion de
mejores practicas en el fortalecimiento institucional del subproceso de gestion
contractual, igualmente se implementaron controles orientados a la ejecucion de
los procesos financieros, contables y de gestion relacionados con los recursos
provenientes del préstamo BIRF 7609 — CO.

e Igualmente la oficina de control interno empezé con la articulacion del modelo de
Gestion del riesgo para lograr su alineacion con la Gestibn de Riesgo y
Cumplimiento.




e Con relacién al componente de comunicacion de la entidad, se disefiaron piezas
comunicacionales y estrategias de comunicaciones encaminadas al
posicionamiento de la entidad a nivel interno y externo, igualmente se trabajé en la
consolidacion de la atencién de los ciudadanos, a través del disefio de estrategias
de atencién encaminadas a satisfacer las necesidades de los usuarios y clientes
de la entidad.

FONCEP: El Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones “FONCEP* se
encuentra en un proceso de cambios profundos, coherentes con las necesidades
institucionales y con las nuevas tendencias que la gerencia publica ha venido
promoviendo, sin dejar a un lado su objeto misional. Por tal motivo ha resultado relevante
la implementacion, sostenibilidad y mejoramiento del Sistema Integrado de Gestion con
todos sus subsistemas, con el fin de generar herramientas que permitan una mejor
calidad en la prestacién del servicio que el FONCEP debe generar a sus usuarios. La
meta presenta un avance de cumplimiento acumulado de 30% al cierre de la vigencia
2013.

Acciones:

e Realizacion de Comités del Sistema Integrado de Gestién para trabajar y aprobar el
Plan Estratégico Institucional 2012-2016, en el marco de lo establecido en la NTD-SIG
01:2011. El cual fue adoptado mediante Resolucién 3483 del 24 de Abril del 2013. Asi
como la presentacién y revisién de actividades relacionadas con la implementacion,
integracion y mantenimiento de cada uno de los subsistemas del SIG.

e Formulacién, actualizacion y seguimiento de los planes de accién, planes operativos
anuales, matrices de riesgo e indicadores por cada uno de los procesos establecidos.

e Revisidn y actualizacion permanente para la integracion del Sistema Integrado de
Gestion de los procesos, procedimientos y documentos; asi como el cargue del 16% de
los procedimientos actualizados en el aplicativo.

e Actualizacion y parametrizacion en el aplicativo “Vision Empresarial” del cuadro de
mando integral (BSC) para realizar la medicion de la planeacion estratégica de la
entidad, asi como también de los reportes personalizados para la solicitud de
informacion de los médulos del aplicativo.

e Se adelantaron jornadas de capacitacion a los funcionarios de FONCEP en el
aplicativo “Vision Empresarial”, segun la nueva version.

e Actualizacién y seguimiento trimestral del proyecto de inversion "Gestion Institucional’
en el Banco de Proyectos Distrital, en el marco del Plan de Desarrollo "Bogoté
Humana.

e Realizacién del Anteproyecto de Presupuesto de Inversion para la vigencia de 2014, el
cual fue presentado en la mesa de trabajo de inversion realizada por las Secretarias
Distritales de Hacienda y Planeacién y aprobado por el Concejo de Bogota D.C. y la
Alcaldia Mayor de Bogota.

e Realizacién de la Auditoria Interna S.G.I bajo los parametros las Normas Técnicas ISO
9001:2008, GP 1000:2009, ISO 14001:2004 los dias 16, 17 y 18 de Julio de 2013 por
la firma AG Ingenieros Consultores.

e Proceso contractual de formacion y acompafiamiento en la revisiébn y adecuada
integracion de los subsistemas del SIG con la empresa Bureau Veritas,
desarrolldndose las siguientes actividades: Formacién de auditores internos en
Sistema de Seguridad de la Informacion ISO 27001, revision organizacional de acuerdo
al SIG, plan de accion de acuerdo a los resultados de la evaluacion inicial del SIG y
acompafiamiento en la asesoria del disefio y mejoramiento del SIG.



e Contratacion para la implementacion de procesos ETL (Extraer, transformar y cargar
informacién) en procura de mejoramiento del Subsistema de Seguridad de la
Informacion, dentro de su desarrollo se ha realizado la adecuacion del sistema de
némina de pensionados, permitiendo que el FONCEP procese y genere la nébmina de
pensionados mensualmente, con los procesos de cargue de novedades, liquidacion de
pre-némina, arreglos de inconsistencias, liquidacion de nomina y generacion de la
informacion cargues de dineros a los pensionados.

e Acompafiamiento y asesoria permanente a cada una de las areas para la preparacion
y revision de los planes operativos, planes operativos de inversion, indicadores,
dificultades, logros y avances, los cuales fueron presentados en las jornadas
preparatorias de Rendicion de Cuentas de 2013 y Planeacion Estratégica 2014 que se
adelantaron del 4 al 7 de Diciembre de 2013. De igual manera tuvo especial
importancia poder agendar y programar los cronogramas que contienen informes,
reuniones, comités, cierres financieros, cierre de pago de némina, construido como un
buen ejercicio de planeacidn, asignacion y preparacion de tareas y manejo de agenda.

e Adicién del contrato 65 de 2013 para realizar el entrenamiento adicional en las
herramientas de ITIL y de Manejo de Proyecto con la metodologia del PMI, con el fin
de articular los temas de seguridad con los proyectos de servicios que desarrolla la
entidad y poder estructurar el modelo completo de Seguridad de Informacién como un
proyecto integral que abarque los temas tecnoldgicos y logisticos que requiere el
FONCEP.

LOTERIA: Durante el cuarto trimestre de 2013 se realiz6 la auditoria de seguimiento al
Sistema Integrado de Gestion y el ICONTEC renovo el certificado de calidad en las
normas ISO 9001:2008 y NTCGP1000:2009, de igual forma se adquiri6 equipos de
software y hardware, asi como de oficina que mejoraron la capacidad operativa de la
entidad.

Durante el 2013 se pag6 la cuota extraordinaria de las obras del reforzamiento estructural
del edificio, se contraté la elaboracion de tablas de retencién documental, se adquirieron
equipos tales como: lectores de cédigos de barras para la Unidad de Loterias, cortinas
para toda entidad, un sistema de circuito cerrado de television y se instalaron camaras
para mejorar las condiciones de seguridad del edificio sede. En cuanto a la inversion en
sistemas se compré un software para integrar los aplicativos de la entidad y se adquirio
licencias, en hardware se adquiri6é servidores y equipos de almacenamiento masivo. En el
tema de calidad se pago la cuota anual de afiliacion al ICONTEC, se contrato los servicios
de un asesor de calidad para revisar el sistema de gestion previo a la vista de auditoria
por parte del ente certificador y se firmé el contrato de auditoria de seguimiento 2013 con
el ICONTEC.

El impacto generado por estas inversiones se observan en el mejoramiento de la
capacidad operativa de la entidad, que se refleja en el mejoramiento de las ventas. Al
cierre del ejercicio fiscal, las ventas se situaron en un 92% de lo proyectado, alcanzando
la suma de $48.581 millones, suma superior a la afio inmediatamente anterior, debe
destacarse que el comportamiento de las ventas durante el segundo semestre del afio fue
bastante satisfactorio, mediante el cambio de estrategias y juegos promocionales
realizados, que lograron mejorar sustancialmente el promedio de ventas por sorteo. Esto
genera recursos adicionales para financiar el Sector Salud.



Proyecto Prioritario: Fortalecimiento de la capacidad institucional para
identificar, prevenir y resolver problemas de corrupcién y para identificar
oportunidades de probidad

Meta Plan_de desarrollo: Implementar en 86 entidades (44 entidades, 22

hospitales y 20 localidades) siete herramientas de transparencia, probidad y
cultura ciudadana y de la legalidad en el marco de una politica distrital de
transparencia y lucha contra la corrupcién y en concordancia con el estatuto
anticorrupcion

8. LOGRO: Avance al 100% en el uso de herramientas para prevenir
la corrupcion y promover transparencia y probidad

HACIENDA: En el mes de Junio, se realizaron 2 sesiones teéricas programadas, las
cuales se realizaron satisfactoriamente a interventores y supervisores de contratacion.

En el mes de Julio, se llevaron a cabo 4 sesiones informativas a interventores y 5
sesiones informativas en aspectos precontractuales y contractuales a funcionarios de la
Direccién Distrital de Impuestos de Bogotd, en las cuales se invitaron a 104 funcionarios.

Para el mes de agosto se realizaron 3 sesiones informativas en aspectos
precontractuales, haciendo la invitacién a 62 funcionarios.

Igualmente, a septiembre 30 de 2013 se ejecuté el 100% de la actividad programada
“Carnaval hacendario”, que consté de 10 presentaciones ludicas en las diferentes
dependencias de la Secretaria Distrital de Hacienda, sobre las siguientes teméticas:
divulgacion del plan estratégico, estatuto anticorrupcion, valores de la entidad, entre otros.

CATASTRO: La meta presenta un avance acumulado de 100% en el periodo 2012 -
2013, destacandose la culminacion de la etapa contractual iniciando la fase de
diagndstico de la percepcion del ciudadano en cuanto a la atencién prestada por Catastro,
cumplimento con el hito del proyecto estratégico "Voz del Ciudadano".

e Programa TIC para Gobierno Digital, Ciudad Inteligente y Sociedad del
conocimiento y emprendimiento

Proyecto prioritario: Bogota: Hacia un Gobierno Digital y una Ciudad
Inteligente

Meta Plan _de Desarrollo: Implementar nueve (9) cadenas completas de
servicios y tramites distritales de servicio al ciudadano (de las cuales la
Secretaria Distrital de Hacienda responde por una denominada
“Modernizacién de los servicios Tributarios”)




9. LOGRO: Avance en la implementacion del nuevo sistema
tributario, con el desarrollo de la primera fase denominada RIT
de oro y Data Quality para la implementacién del nuevo sistema
tributario.

La meta presenta a 31 de diciembre de 2013 un avance de 39%
Se presentan los siguientes avances:

Se alcanzé un consolidado de informacién de aproximadamente 15.954 registros de
contribuyentes clasificados en: Contribuyentes nuevos, contribuyentes que
confirmaron la informacién basica y de contacto, contribuyentes que modificaron y/o
actualizaron su informacion

Para garantizar la adecuada operacion de la aplicacion dispuesta en produccion y
disponible tanto para la atencién presencial de los CADES y SUPERCADES como
para el ciudadano via web, se atendieron y gestionan aproximadamente 92 tickets
reportados a través de la mesa de ayuda de la entidad.

En cuanto a solicitudes por los usuarios finales, tanto para la aplicacién parcial como
para la aplicacion oficial, se registraron y gestionaron 22 requerimientos.

A continuacion, se presentan en forma consolidada las acciones adelantadas para el
cumplimiento de la meta para el cuarto trimestre del 2013:

Para el nuevo sistema tributario salida PARCIAL (primera iteracion del sistema en
operacion):

e Se habilita en el portal web de la SDH, el pop-up (link) para acceder por parte
del ciudadano, a la opcidn de actualizacion de sus datos basicos y de contacto,
ampliando el universo de contribuyentes para el sistema.

e Se avanza en el mantenimiento del sistema, habilitando la opcion de cambio
de clave para funcionarios de la SDH.

e Se extrajo y reportd a la DIB informacién suministrada por los contribuyentes a
través del sistema, con el objeto de retroalimentar el sistema SIT2 con
informacion oficial reportada por los contribuyentes.

e Se capacitd a los funcionarios de la Oficina de la Informacion Tributaria de la
DIB para la ejecucion de las consultas que generan informacion para el nuevo
sistema tributario salida PARCIAL.

Para el nuevo sistema tributario OFICIAL:

e Realizé analisis, disefio, desarrollo y preparacion de pruebas unitarias para la
mejora a la funcionalidad existente en el bus de servicios de la entidad SOA-
OSB, para la conexion a través de un servicio web entre la SDH y el SIM que
permita a la SDH obtener periédicamente las novedades de RDA y RDP de la
ciudad de Bogota.

e Se lograron acuerdos funcionales y técnicos frente al intercambio de
informaciéon de novedades y de mejoramiento, con la fuente oficial de
vehiculos, la SDM




Adicionalmente, a las actividades mencionadas para esta meta, es pertinente
mencionar que la SDH adelant6 el afio pasado una consultoria con el Centro
Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT cuyo objeto fue “Evaluar el
direccionamiento estratégico del sistema de informacion tributaria, en su version
actual “SIT II” y futura “Nuevo Sistema Tributario”, a la luz de los componentes que
lo conforman: software, hardware y comunicaciones, procesos e informacién, asi
como las herramientas de software industrial adquiridas como parte de la solucion
tributaria respecto de la satisfaccion de los procesos tributarios actuales”. A partir
de las evaluaciones y recomendaciones recibidas de dicha consultoria, la
Secretaria realizara un anadlisis y tomard decisiones sobre el proyecto de
Modernizacién tributaria y sus fases.

RETRASOS O DIFICULTADES:

Para el cuarto trimestre del 2013, se mencionan de manera general las siguientes
dificultades:

e En cuanto al cumplimiento de la meta 1, con corte a diciembre 31 de 2013, se
registr6 un avance total “0.13”, quedando pendiente la cifra de “0.07” para
completar el 0.20 programado para la vigencia. Esta cifra, corresponde a
artefactos de desarrollo que no fueron recibidos a satisfaccion por la SDH y que
son necesarios para poder culminar la fase 1, para tal fin se tiene previsto su
financiamiento con el presupuesto 2014.

e Es necesario para la puesta en produccion de la fase 1 adelantar funcionalidades
gue articule el nuevo sistema tributario con el sistema tributario fase 1 con el actual
SIT 2 y otras soluciones de software. Tareas adicionales, que se adelantaran en el
2014.

SOLUCION Y PROPUESTA DE MEJORAMIENTO:

Continuar la especificacién de los puntos de integracion de la Fase 1 con el sistema
tributario SIT 2 y demas sistemas.



