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30 de septiembre @BS2IHRANZA CARDONA

PARA: Funcionarios(as) de las entidades del Nivel Central, Unidad Administrativa
Especial de Bomberos, Veeduria Distrital, Personeria Distrital y Concejo de
Bogota.

DE:  Secretario Distrital de Hacienda (E)

ASUNTO: Nuevos convenios para el pago de la némina.

La Secretaria Distrital de Hacienda dentro de las facultades conferidas en el Decreto
234 de 2015" en concordancia con la Resolucién Reglamentaria N°. SDH-000166
de 20152 respetando el derecho a la libre escogencia de entidad operadora que
tienen los funcionarios en cumplimiento del articulo 12 de la Ley 1527 de 2012 “Por
medio de la cual se establece un marco general para la libranza o descuento directo
y se dictan otras disposiciones”, informa a los (las) funcionarios(as) de las entidades
del Nivel Central, Unidad Administrativa Especial de Bomberos, Veeduria Distrital,
Personeria Distrital y Concejo de Bogotd, que con el fin de garantizar beneficios en
el pago de la némina, relacionados con la disminucion de costos financieros, la
Secretaria Distrital de Hacienda a través de la Direccién Distrital de Tesoreria,
adelanto el estudio de viabilidad técnica, juridica y de valoracion financiera para
celebrar convenios de adhesion para el pago de la nomina con las entidades
financieras que presentaron manifestacién de interés para participar en el proceso.

De conformidad con lo previsto en el articulo 9° del Decreto 234 de 2015, la
seleccion de las instituciones financieras con las cuales se celebraron los convenios,
se realizd teniendo en cuenta criterios técnicos basados en la clase de entidad
financiera, nivel de solvencia patrimonial y de riesgo, experiencia, buenas practicas
de cumplimiento en los procesos desarrollados, portafolio de servicios, tecnologia
aplicable, cobertura geografica, tasas de interés y, en general, en el costo efectivo
de la propuesta de servicios. Lo anterior con el propésito de suscribir los respectivos
convenios con las entidades financieras que cuenten con mejores condiciones de
conveniencia y seguridad para garantizar el interés del Distrito Capital.

" Decreto 234 del 17 de junio de 2015 "Por &f cual se regiamentan los Acuerdos Organicos de Presupuesto 24 de 1995 i 20
de 71996 y se dictan otras disposiciones”

?Resolucién N°, SDH-000166 del 24 de julio de 2015 “Por medio de la cual se fijan los procedimientos, actuaciones y requisitos
técnicos para la celebracion de convenios con el fin de realizar el pago de la némina a través de lzs entidades financieras
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En efecto conforme al articulo 2° de la Resolucion SDH-000166 de 2015, verificado
el cumplimiento de los requisitos habilitantes y realizado el proceso de legalizacion,
las entidades que celebraron con la Secretaria Distrital de Hacienda convenios de
adhesion para el pago de la némina fueron las siguientes:

- Banco BBVA S.A.
= Banco Davivienda
- Citibank Colombia S.A.

° Banco Colpatria

En este contexto, las entidades financieras con las cuales la Secretaria Distrital de
Hacienda suscribié los convenios deben otorgar a los(as) funcionarios(as) que
decidan abrir sus cuentas para el pago de la némina los siguientes beneficios, los
cuales deben mantenerse durante la vigencia de los convenios, los cuales tendran
una duracién de cinco (5) afios contados a partir del 1 de octubre de 2015.

BENEFICIOS PARA LOS(AS) FUNCIONARIOS(AS):

a) La expedicién de la tarjeta débito por primera vez, asi como la reexpedicion
por vencimiento de la misma o por criterios de seguridad avalados por la
entidad financiera debera ser a cero (0) costo. En los demas casos la entidad
financiera aplicara la tarifa que tenga establecida por este servicio.
Igualmente, en ningln caso se deberé cobrar cuota de manejo de la tarjeta.

b) Por el uso de la Red, Cajeros Automaticos y Corresponsales Bancarios
propios a nivel nacional, para retiros, consultas y pagos debera ser ilimitados
y a cero (0) costo para el funcionario(a).

¢) Por el uso del Portal Bancario para cualquier transaccion de consulta, retiro,
transferencia o pago con cargo a la cuenta de némina, debera ser a cero (0)
costo.

d) Para retiros superiores a un milién de pesos m/cte ($1.000.000) a traves de
su red de oficinas o corresponsales no bancarios a nivel nacional debera ser
ilimitado y a cero (0) costo.

e) Por el uso de medios disponibles de la entidad financiera como internet,
teléfono u otro para transacciones debera ser ilimitado y a cero (0) costo.

f) La generacion, disposicion permanente y consulta ilimitada de extractos
electrénicos sera a cero (0) costo.

g) Certificaciones o referencias bancarias: la entidad financiera debera autorizar
o expedir a solicitud del funcionario por lo menos una (1) certificacion o
referencia mensual a cero (0) costo.

h) Se debe posibilitar una (1) transferencia mensual a una cuenta de otra
entidad financiera ACH, sin costo alguno.

i) No se podra exigir saldo minimo en esta cuenta.
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1) La entidad financiera debera liquidar los rendimientos financieros sobre los
saldos de esta cuenta a las tasas establecidas para las cuentas de ahorro y
segun el monto de dicho saldo.

k) De acuerdo con la normatividad vigente la entidad financiera debera brindarle
al funcionario(a) la opcion de marcar la cuenta como exenta al Gravamen de
los Movimientos Financieros.

) Latarjeta débito debe ser habilitada para ser utilizada en establecimientos de
comercio a nivel nacional a cero (0) costo.

m) La entidad financiera debera contar con una linea de Atencion al Cliente
disponible y efectiva para este servicio los siete dias a la semana y las 24
horas del dia.

COMO ACCEDER A LOS BENEFICIOS:

1) Si con corte a 30 de septiembre de 2015 se le consigné su salario en una
cuenta bancaria de ahorros o corriente de alguno de los cuatro (4) bancos
con los que se suscribié convenio y desea continuar con la misma Entidad,
no debera adelantar ningn tramite, puesto que desde la Direccion Distrital
de Tesoreria se informara a la entidad financiera respectiva para que realice
el proceso de marcacién de su cuenta y asi empezard a gozar de los
beneficios.

2) Durante la tercera y cuarta semana del mes de octubre de 2015 se
programaran en todas las entidades de forma simultanea la visita de los
cuatro bancos con los cuales se suscribié convenio; por lo tanto si desea
cambiar de entidad financiera y abrir su cuenta para el pago de la ndmina en
alguna de estas entidades financieras podra hacerlo en la fecha que
programe su entidad para la visita de los bancos.

3) La programacion del dia, hora y lugar en la cual se realizaran las visitas por
parte de las entidades financieras a cada una de las entidades sera
informado con la debida anticipacién a través de los medios internos de
comunicacion de cada entidad.

4) Sidesea abrir su cuenta en una fecha diferente, podra acercarse a la sucursal
de su preferencia y presentar su cédula de ciudadania o cédula de extranjeria
y el original del certificado laboral actualizado expedido por Ia entidad en Ia
cual labora.
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5) Para registrar cualquier cambio de entidad financiera, ya sea por una de
aquellas con las que se suscribid convenio o por otra de su preferencia,
debera tramitar la novedad ante la oficina encargada de la ndomina, en las
fechas preestablecidas por la misma y se reflejaran en la ndmina del mes
siguiente.

6) Para marcar su cuenta de nomina como exenta del gravamen a los
movimientos financieros, debe tener en cuenta que se requiere desmarcar
cualquier otra gue haya gozado de ese beneficio con anterioridad y realizar
la solicitud de exencion al banco en donde esté la nueva cuenta. Igualmente
se precisa gque la exencién aplica solo para cuentas de ahorro y no para
cuentas corrientes.

7) Se recuerda que el pago de la némina se realiza mensualmente, cinco (5}
dias habiles antes de finalizar el mes, excepto en los meses de junio y
diciembre que se debe efectuar el dia 15, en caso de ser dia no habil esta
fecha se pasara al dia habil anterior. El abono en cuenta se puede hacer
hasta las 11:59 p.m., sin que la entidad financiera incurra en incumplimiento.

REQUISITOS TECNICOS DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS:

En virtud de los convenios suscritos entre la SDH vy las citadas entidades financieras,
estas Ultimas se obligaron a cumplir los requisitos técnicos establecidos en la
Resolucion SDH-000166 del 24 de julio de 2015, entre los cuales se encuentran los
siguientes:

a. Las entidades financieras garantizaran el servicio de mesa de ayuda dentro
de los horarios establecidos en los portales, para la solucion de problemas
que afecten la operacion en el portal empresarial.

b. Las entidades financieras contaran con los protocolos de seguridad exigidos
por las autoridades competentes y la reglamentacion interna de las
entidades financieras, dando a conocer a los(as) funcionarios(as) los
procedimientos a seguir en eventos como reclamaciones por fraudes,
transacciones no ejecutadas autorizadas por los (as) funcionarios(as) y en
general las que impliguen desvio de recursos, a través de sus portales
empresariales.

SERVICIOS EXCLUIDOS DEL CONVENIO:

Todos los negocios particulares que celebre el(la) funcionario(a) con la entidad
financiera como préstamos de cualquier indole, tarjetas de crédito y demas
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productos financieros, estan por fuera del convenio para el pago de la nomina Y,
por tanto, hacen parte de la orbita personal y privada entre el funcionario y Ia
entidad financiera. En caso de presentarse diferencias entre las partes deberan
acudir a los medios que la ley determine para resolverios.

Igualmente, se garantiza el derecho que tiene el(a) funcionario(a) de escoger
libremente la entidad financiera para el pago de la némina, al tenor de los articulos
4y 12 de la Ley 1527 de 2012, “Por medio de la cual se establece un marco
general para la libranza o descuenfo directo y se dictan otras disposiciones™ por lo
tanto, el(la) funcionario(a) podra tener su cuenta de ndmina en cualquiera de las
entidades financieras con los cuales la Secretaria Distrital de Hacienda suscribié
convenio, o con cualquier otra entidad de su preferencia, en cuyo caso el{la)
funcionario(a) tendré a cargo los costos que la entidad financiera le haya
informado en el contrato de cuenta bancaria.

Invitamos a todos los(las) funcionarios(as) para que evalien las condiciones que
ofrecen las entidades financieras y seleccionen segun su preferencia la opcién que
mas le beneficie, ya sea con las entidades con las cuales se celebrd convenio, o
con las demas entidades financieras.

JOS%

Secretario Distrital de Hacienda (E)
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Aprobado por: Eida Francy Vgrgas Bernal / Maria Mercedes Medina Orozco /Nasly Jennifel Ruiz Gonzalez gy
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